
Buren kijken stiekem I 
mee in deprobleemwijk 

Een buurt in Almere gaat 
achteruit. De woning- 
corporatie wil weten wat de 
problemen zijn, en huurt ' 

mensen in die doen alsof ze 
er wonen. Creatieve aanpak 
of sociale spionage? 

Door onze redacteur 
M s a E L T H l e  
ALMERE. A TAN. Twee matrassen. ~ ~ ~~~~~~~~~. 
en een koifk~erapparaar. Gordij- 
nen voor de ramen. hleer hadden 
de medewerkers van bureau Wer- 
ken aan dc stad niet nodig in het 
huis in de Molenbuurt in Almere- 
buiten. Het is een jaren-zeventig- 
buurt met eengezinswoningen, 
woonerven en verkeersdrempels. 

De medewerkers hadden niet 
meer soullen nodig omdat Te niér ~~~~.~~~~ 
ceht i "  het~huis woonden. Vanaf 
oktober sliepen ze er wel geregeld. 
Soms waren ze ct een middag, of 
alleeneen avond. Ze liepen rond in 
de buurt, deden er boodschappen 
en maakten praatjes met buurtbe- 
woners. De meeste bewoners wis- 
ten niet dat hun buren geen echte 

buren waren. 
Bureau Werken aan de stad 

maakt voor Woningcorporatie 
Gaede Stede een analyse van pro- 
blemen in de buurt. De corporatie 
beheert er twee woongebouwen, 
met 325 flatwoningen. De onder- 
zoekers verbleven achtereenvol- 
gens in twee verschillende appar- 
tementen. 

Ton Huiskens was één van hen. 
Hij zegt: .Als mensen op straat er- 
naar vragen, zeg ik wel wat ik aan 
het doen ben, maar tijdens een 
vluchtig gesprekje op straat begin 
ik er niet zelf over!' Bewoners die 
uitgebreid geïnterviewd werden, 
kregen wel te horen waar het voor 
was. En zij konden ook een ge- 
spreksverslag krijgen. , 

Het Almeerse initiatief past in 
een trend. zeetilen6 Scheroenisse. 
~~~~- ~~~~~ ~r 

rimcnten ~olkshuirvrstin~ LsÊV). 
,,Vroeger dachten corpontics mer- 
een aan slopen als er probleinen i n  
een wijk waren, nu zoeken ze naar 
gerichtere oplassingek" 

De SEV subsidieert het experi- 
ment in Almere. Schetpenisse: 
,,Deze onderzoeksmethode, doen 
alsof je in een buurt woont, hoort 

bij de ontwikkeling dat .woning- 
corporaties steeds preciezer willen 
weten, wat de problemen zijn. Wij 
zijn daar een groot voorstander 
van." 

Eerder dit jaar dook de Molen- 
buurt op in de Kanskaart van Neder- 
land. Dat klinkt positief, maar het 
betekent dat de buurt tekenen van 
beginnende verloedering ver- 
toont, zoals zwerFvuil en hangion- 
geren. Volgens Ton Huiskens 
woont ,oud wit" er nunaast ,,jong 
zwart". Dat is ook te zien in de 
buurt. Op een huis van oud wit 
hangt een bordje met het woord 
'pionier' erop. Op een huis van 
jongzwarteen satellietschotel. 

De corporatie wil weten wat er 
precies aan de hand is om daarna 
het ,,leefklimaa te kunnen ver- 
beteren, zegt Olga Samwel, mana- 
ger Woondiensten van Goede Ste- 
de. ,,Zijn er tien gezinnen die over- 
last geven of heeft de helft van de 
huishoudens problemen?" Voi- 
gens Samwel werkt het beter om 
dat te doen door veel in de huurt te 
zijn. ,,Sommige mensen zijn moei- 
lijk te benaderen, bijvoorbeeld 
door taalproblemen." 
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